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ความเป็นมา

กิจการของบริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ำกัด (มหาชน) (ทอท.)  
มีความเป็นมาที่ยาวนาน โดยเมื่อปี 2454 ได้มีการเลือกพ้ืนท่ี
ดอนเมืองเพื่อเป็นสนามบิน และเมื่อวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2457 
มีเครื่องบินลงเป็นปฐมฤกษ์ ซึ่งในขณะน้ันกรมการบินทหารบก
เป็นผู้ดูแลสนามบินดอนเมือง ในระยะต่อมาได้มีการปรับปรุง
สนามบินดอนเมืองเป ็นท ่าอากาศยานสากล ใช ้ชื่อว ่า  
“ท่าอากาศยานดอนเมือง” และปี 2498 ได้เปลี่ยนมาใช้ชื่ออย่าง
เป็นทางการว่า “ท่าอากาศยานกรุงเทพ” โดยอยู่ในความดูแล
ของกองทัพอากาศ ต่อมารัฐสภาได้ตราพระราชบัญญัติว่าด้วย
การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย พ.ศ.2522 ก�ำหนดให้จัดตั้ง
การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย หรือ ทอท. และใช้ชื่อ 
ภาษาอั งกฤษว ่า  A i rpor ts  Author i ty  o f  Tha i land  
ย่อว่า AAT ให้ ทอท.เป็นนิติบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์ในการ
ประกอบและส่งเสริมกิจการท่าอากาศยาน รวมท้ังการด�ำเนิน
กิจการอื่นท่ีเ ก่ียวกับหรือต่อเนื่องกับการประกอบกิจการ 
ท่าอากาศยาน ซึ่งพนักงาน ทอท.ได้เข้าปฏิบัติงานตามพระราช-
บญัญัต ิเมือ่วนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ.2522 จากนัน้ ทอท.ได้รบัโอน 
ท่าอากาศยานสากลในส่วนภูมิภาคอีก 4 แห่งจากกรมการบิน
พาณชิย์ในขณะน้ันมาด�ำเนนิการตามล�ำดบั ได้แก่ ท่าอากาศยาน
เชียงใหม่ (รับโอนเมื่อวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ.2531) ท่าอากาศยาน
หาดใหญ่ (รบัโอนเมือ่วันที ่26 สงิหาคม พ.ศ.2531) ท่าอากาศยาน
ภูเ ก็ต  (รับโอนเมื่ อ วันที่  8  ตุลาคม พ.ศ.2531)  และ 
ท่าอากาศยานแม่ฟ้าหลวง เชียงราย (รับโอนเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 
พ.ศ.2541) และเข้าบริหารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งต่อมา 
เปิดให้บริการเมื่อวันที่ 28 กันยายน พ.ศ.2549

ทอท.ได ้สร ้างสรรค ์และพัฒนาการด�ำเนินงานมาอย ่าง 
ต่อเนื่อง และแปลงสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัดเมื่อปี 2545 
โดยใช้ชื่อ บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ำกัด (มหาชน) และยังคง
เรียกชื่อย่อว่า ทอท.เช่นเดิม ส่วนภาษาอังกฤษให้ใช้ว่า Airports 
of Thailand Public Company Limited เรียกโดยย่อว่า  AOT
  
ทอท.ได้ค�ำนึงถึงการมุ่งสร้างองค์กรสู่ความเป็นเลิศ โดยมุ่งมั่น 
ยกระดบัการพัฒนาคณุภาพบรกิาร การพัฒนาสมรรถนะบคุลากร 
การปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความพร้อม 
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่ก้าวไปอย่างไม่หยุดนิ่ง รวมทั้งได้ให้
ความส�ำคัญในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ตามมาตรฐานสากล อนัจะเป็นแนวทางท่ีน�ำไปสูก่ารพัฒนาอย่าง
ย่ังยืนเพ่ือสร้างความม่ันใจและความพึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการ
ท่าอากาศยาน ภายใต้ค�ำขวัญ “ปลอดภัยคือมาตรฐาน บริการ 
คือหัวใจ”
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เป้าหมายและการพัฒนา 
ทอท. สู่ความยั่งยืน

แผนวิสาหกิจของบริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ำกัด (มหาชน) 
(ทอท.) (ปีงบประมาณ 2560-2565) ฉบับทบทวน ก�ำหนด
ยุทธศาสตร ์และกลยุทธ ์การด�ำ เ นินงานขององค ์กร  
(AOT Strategy House) ภายใต้กรอบแนวคิดการเติบโต 
อย่างย่ังยืน (Sustainable Growth) มุ่งเน้นความเป็นเลิศ  
ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านบริการ ด้านมาตรฐาน และด้านการเงิน 
ซึ่งมีการทบทวนบริบทแวดล้อมองค์กรทั้งภายในและ
ภายนอกเป็นประจ�ำทุกปี โดยตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของธุรกิจ ซึ่งองค์กรจ�ำเป็นต้องมีความสามารถ
ในการปรับตัวอย่างเท่าทันสถานการณ์ ตลอดจนบทบาท 

ที่ส�ำคัญของ ทอท.ในฐานะรัฐวิสาหกิจที่สร้างสมดุลการ
ด�ำเนินงานโดยค�ำนึงถึงเป ้าหมายของประเทศควบคู ่ 
ไปกับการเติบโตของธุรกิจ เพ่ือให้ ทอท.สามารถเติบโต 
อย่างยัง่ยนืได้ ทอท.จึงก�ำหนดแนวทางการขบัเคลื่อนองคก์ร
สู่ความย่ังยืนท้ังในระดับองค์กรและระดับท่าอากาศยาน 
ผ่าน 7 ยุทธศาสตร์หลกัของ AOT Strategy House ทีก่�ำหนด
กลยุทธ์ย่อยของแต่ละยุทธศาสตร์เป็นแนวทางในการ
ถ่ายทอดสู ่การปฏิบัติ พร้อมปรับเปลี่ยนองค์กรโดยน�ำ  
Digital Technology และ Innovation มาร่วมขับเคลื่อน 
สู่ความยั่งยืนด้วย

ก�ำหนดแนวทาง (Roadmap) 
พัฒนาศักยภาพของท่าอากาศยาน 
ทอท. 6 แห่ง เพื่อมุ่งสู่ต�ำแหน่ง 
เชิงยุทธศาสตร์ของแต่ละ 
ท่าอากาศยาน โดยใช้ประโยชน์
จากฐานข้อมูลของแต่ละ 
ท่าอากาศยาน สร้างความแตกต่าง 
การด�ำเนินงานมุ่งสู่ความยั่งยืน

การเพิ่มขีดความสามารถ 
ท่าอากาศยานในการรองรับ 
ปริมาณการจราจรทางอากาศ  
และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกของ 
ท่าอากาศยาน การพัฒนาระบบ
บ�ำรุงรักษาท่าอากาศยาน ตลอดจน
การพิจารณาความเป็นไปได้ในการ
บริหารท่าอากาศยานแห่งใหม่

AIRPORT 
STRATEGIC 
POSITIONING

AIRPORT 
SERVICE 
CAPACITY

ยุทธศาสตร์ท่่ี 1

ยุทธศาสตร์ท่่ี 2
การพัฒนาท่าอากาศยาน 
สู่การเป็นศูนย์กลางการขนส่ง 
ทางอากาศที่สนับสนุนอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวของประเทศ และ
ศูนย์กลางการขนส่งสินค้า 
ทางอากาศ

REGIONAL HUB

ยุทธศาสตร์ท่่ี 3

การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการท่าอากาศยานและองค์กร 
โดยน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
และแนวคิดเชิงนวัตกรรมมา
ประยุกต์ใช้ร่วมกับการยกระดับ
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสีย
ส�ำคัญ

INTELLIGENT 
SERVICES

ยุทธศาสตร์ท่่ี 4
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พัฒนาธุรกิจรูปแบบใหม่ ๆ  
เพื่อขยายการด�ำเนินงาน 
ของธุรกิจหลักและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

BUSINESS 
DEVELOP-
MENT

ยุทธศาสตร์ท่่ี 7

การพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการการบิน โดยการเพิ่มศักยภาพ
การรองรับผู้โดยสารและเที่ยวบิน 
รวมถึงการพัฒนาการตลาด 
เส้นทางการบินเชิงรุก

AERONAUTICAL 
BUSINESS

ยุทธศาสตร์ท่่ี 5

การพัฒนาธุรกิจที่ไม่เกี่ยวกับ
กิจการการบิน โดยการพัฒนา
พื้นที่และกิจกรรมเชิงพาณิชย์
ภายในและภายนอกอาคาร 
ผู้โดยสาร รวมถึงการพัฒนา
ธุรกิจรูปแบบใหม่ที่ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุน

NON- 
AERONAUTICAL 
BUSINESS

ยุทธศาสตร์ท่่ี 6
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คณะกรรมการ ทอท.มีบทบาทส�ำคัญอย่างยิ่ง

ในการผลักดัน ทอท.ให้สามารถด�ำเนินการ

อย่างสัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์ขององค์กร 

โดยในปีงบประมาณ 2562 ที่ผ่านมา 

คณะกรรมการ ทอท.ก�ำกับและติดตาม

การขับเคลื่อนองค์กรภายใต้วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และยุทธศาสตร์ผ่านกลไก

การก�ำกับติดตาม 2 ระดับ ดังนี้

(1) การสัมมนา AOT Strategic Board Session
เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2562 ทอท.จัดการสัมมนา AOT Strategic Board 
Session ประจ�ำปีงบประมาณ 2562 ณ โรงแรมเรเนซองส์ ราชประสงค ์ 
เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจและส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของคณะ
กรรมการ ทอท. ในกระบวนการพิจารณาและทบทวนทศิทางการด�ำเนินงาน
ขององค์กรที่เป็นไปเพือ่ความยั่งยืนและสอดคล้องกับการสร้างคุณค่าให้ทั้ง
กิจการ ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรอบ รวมท้ังสร้างการมีส่วนร่วมของ 
ผู้บริหารระดับสูงในทิศทางการด�ำเนินงานของ ทอท. เป็นไปตามหลักการ
ก�ำกบัดแูลกิจการทีด่สี�ำหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 หรอื CG Code 2017 
โดยผู้เข้าร่วมการสัมมนาฯ ประกอบด้วย คณะกรรมการ ทอท. และผู้บริหาร
ระดับสูงของ ทอท. 

โอกาสน้ี AOT Strategic Board Session ได้รับเกียรติจากปลัดกระทรวง
คมนาคม (นายชัยวัฒน์ ทองค�ำคูณ) มอบปาฐกถาพิเศษในหัวข้อ  
“Next Challenges for Thai Aviation” ส�ำหรับ ทอท.ใช้เป็นกรอบการ 
ขบัเคลือ่นองค์กรระยะต่อไป นอกจากน้ี คณะกรรมการ ทอท.ได้ร่วมกันเสวนา
ถึงมมุมองอตุสาหกรรมการบนิ อนาคตและความท้าทายการด�ำเนินงานของ 
ทอท.ในหัวข้อ “Executive Direction for AOT” ซึ่งข้อเสนอแนะและ 
ข้อคิดเห็นของกรรมการ ทอท.จะเป็นข้อมูลน�ำเข้าในกระบวนการทบทวน
ทิศทางการด�ำเนินงานประจ�ำปีถัดไปด้วย

บทบาทคณะกรรมการ ทอท. : การขับเคลื่อนองค์กรสู่การเป็น 

THE WORLD’S SMARTEST AIRPORTS
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(2) การกำ�กับติดตามของคณะกรรมการภายในที่เกี่ยวข้อง
ทอท.ก�ำหนดกลไกภายในทีค่ณะกรรมการ ทอท.จะก�ำกับตดิตามการด�ำเนนิ
งานให้เป็นไปตามทศิทางการด�ำเนนิงานขององค์กร โดยมคีณะอนกุรรมการ
ก�ำกับดูแลและบริหารงานให ้เป ็นไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท.  
ซึ่งคณะกรรมการ ทอท.แต่งต้ังข้ึนรับผิดชอบพิจารณากล่ันกรอง และให ้
ข้อเสนอแนะการจดัท�ำและทบทวนแผนวิสาหกจิของ ทอท.ให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายรัฐบาล แนวนโยบายของผู้ถือหุ้นภาครัฐ รวมท้ัง
ก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของ ทอท.ให้เป็นไปตามท่ีก�ำหนดในแผนวิสาหกิจ
ของ ทอท. และก�ำหนดให้รายงานผลการด�ำเนนิการต่อคณะกรรมการ ทอท.
เป็นประจ�ำทุก 6 เดือน

ในปีงบประมาณ 2562 ท่ีประชมุคณะอนุกรรมการก�ำกับดูแลและบรหิารงาน
ให้เป็นไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท. ครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 
2562 พิจารณาความสอดคล้องและเหมาะสมของการทบทวนแผนวิสาหกิจ
ของ ทอท. (ปีงบประมาณ 2560-2565) ฉบบัทบทวน และก�ำกับตดิตามความ
ก้าวหน้าการด�ำเนินงานตามแผนฯ และคณะกรรมการ ทอท.พิจารณาการ
ทบทวนทิศทางการด�ำเนินงานขององค์กรในคราวประชุมคณะกรรมการ 
ทอท. ครัง้ท่ี 10/2562 เมือ่วันท่ี 22 สิงหาคม 2562 เพ่ือใช้เป็นกรอบการด�ำเนนิ
งานในระยะต่อไป
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